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Beforderungsentgelte
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Beforderungsbedingungen
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in den Tarifgebieten (Wabentarif) der
Verkehrsgemeinschaften (VG)
Main-Spessart (TVG-MSP),
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Anderungen und Erginzungen

Berichtigung-
Nr.

Gliltig ab:

kurzer Inhalt

Berichtigt
am

Berichtigt
durch

01.09.2003

Tariferh6hung September 2003

01.08.2004

Tariferhohung August 2004

01.04.2006

Tariferhohung April 2006

01.01.2007

Tariferh6hung Januar 2007

01.01.2008

Tariferh6hung 01.Januar 2008

01.01.2009

Tariferh6hung 01.Januar 2009

01.01.2010

Tariferhohung 01.Januar 2010

01.01.2011

Tariferh6hung 01.Januar 2011

01.07.2011

Tariferhohung 01.Juli 2011
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01.01.2012

Tariferh6hung 01.Januar 2012

Omnibusverkehr Franken GmbH
P.S-BY+OVF-U-M1 RF

Seite 2 von 47




Inhaltsverzeichnis Seite

Vorwort 5
I Allgemeine Bestimmungen
§ 1 Geltungsbereich......cccoevviiiiiiiiiiiiiiinininnnn. 6
§ 2 Anspruch auf Beforderung.........cccceevunennanns 7
§ 3 Wabentarif [ Entfernungen ..........cccceenenie. 8
§ 4 Beforderungsentgelte........ccccevevevinininnnnn.n. 9
§ 5 Sonderregelungen.......ccceiviviiiiiiiiiiiinininan, 10
§ 6 Reinigungskosten........cccceevviiiiiiniiininnnnen. 11
I Beforderung von Personen
§ 7 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen 14
§ 8 Verhalten der Fahrgaste.....ccccceeevveeecreennen. 15
§9 Fahrausweise, Fahrtunterbrechung............. 16
§ 10 Geltungsdauer der Fahrausweise ............... 17
§ 11 Unentgeltliche Beforderung......cccceeeeueeeneen. 18
§ 12 Wahlweise Giiltigkeit von Fahrausweisen des Schienen-
verkehrs und gemeinsamer Angebote B/S.. 19
§ 13 Ungiltige Fahrausweise ........cceceeveerveeneuennne 21
§ 14 Erhohter FAhrpreis.......eeeecveeeeecceeeeecceeenne 22
§ 15 Fahrpreiserstattung.....cccceeveeeeeerveeeeeecvuneennans 23
] Beforderung von Sachen
§ 16 Anspruch auf Beférderung, Begriffsbestimmung 25
§ 17 Handgepack, orthopadische Hilfsmittel........ 26
L R T o= 11 = Vo [=T SRR 27
§ 19 Bus-KUHNEIgUL.....uuerreeeeeiieecrrereeeeeeeeeeennenees 28
§ 20 Tiere, Fiihrhunde .....cccccceeevereviiniirneennen, 29
L R S0 a1 (= Yod o =Y o IO 30
Omnibusverkehr Franken GmbH Seite 3 von 47

P.S-BY+OVF-U-M1 RF



Fortsetzung Inhaltsverzeichnis Seite

v FahrpreisermaBigungen
§ 22 Monatskarten, Wochenkarten.............cueueuee. 31
§ 23 Stammkunden-Abonnement......ccccceeeunvennens 34
§ 24 Schilermonatskarten, Schilerwochenkarten,
Schiiler-Ferien-Karte ........cceceeeeeeeeeveercennnne 35
§ 25 Familienheimfahrten Bundeswehr- und
Zivildienstangehorige....cccceevveeeeeecvereeeennneenn. 38
§ 26 KiNUEIuuueveeeeerereeeeeeereeeeereeeeeeeseeesesssesessssssssanes 39
§ 27 Mehrfahrtenkarten .......ccoeeeevveeeeeeeeeeeeernennnns 40
§ 28 REISEEIUPPEN ..uvvrieeerreeiecrreeeeeireeeeesveeeeeans 41
§ 29 Anschlussreisen zu Sonderziigen................ 42
§ 30 DB-Angebote ......cceeceiiiieeceieecceeeeeeeeee, 43
\' Schlussbestimmungen
§ 31 Beschwerden ....eeeeeeeiieiecinereeeeeeeeeeeinnnns 46
§ 32 Haftung coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee e 46
§ 33 Verjahrung ....eecceeeeeerevernceeneeeneeeeeceeseneeen 47
§ 34 Ausschluss von Ersatzanspriichen.............. 47
§ 35 Gerichtsstand.......eveeeeeeieeeeiieeeeeeeeeeeesennnnens 47
Vi Anlagen

1. Preistafeln
2. Linienbestimmungen (LiB)

3. Wabenplane Main-Spessart, Bad Kissingen und Rhén Grabfeld

Omnibusverkehr Franken GmbH Seite 4 von 47
P.S-BY+OVF-U-M1 RF



Vorwort

1. Der Tarif der Verkehrsgemeinschaften enthalt

- die Beférderungsentgelte einschlieBlich der Preistafel fiir den Omnibuslinienverkehr
- die Beférderungsbedingungen fiir den Omnibusverkehr

fir die Beforderung von Personen und Sachen.

2. Der Tarif und die dazu erscheinenden Nachtrage werden ortsiiblich bekannt gemacht.
Dies gilt auch fiir die Anderungen und Erganzungen.
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§ 1 Geltungsbereich

(1) Der Tarif der Verkehrsgemeinschaften (Beférderungsentgelte und -bedingungen) gilt fiir
die Beférderung von Personen und Sachen.

(2) Fir die einzelnen Linien werden Linienbestimmungen (LiB) herausgegeben (Muster:
Anlage 2). Sie sind im Zusammenhang mit dem Tarif der Verkehrsgemeinschaften ver-

bindlich.

Ubersicht der im Tarifgebiet der Omnibusverkehr Franken GmbH
anzuwendenden Tarife in den Landkreisen/Stadten

Landkreis/Stadt

Tarif der
Omnibus-
verkehr
Franken
GmbH

VGN Wabentarif

vvim

bes.
Stadttarif

Sonstiger
Tarif

Ansbach

Auerbach-Sulzbach

VAS

Bad Kissingen

Bamberg

Bayreuth

Coburg

Erlangen-Héchstadt

Forchheim

Fiirth

Fulda

RKH

HaRfurt

VGH

Hof

RBO

Kitzingen

Kronach

Kulmbach

Lohr

Main-Spessart

Main-Tauber

VRN

Marktheidenfeld

Neumarkt

Neustadt (Aisch)

Niirnberg

Niirnberger Land

X [X[X[X

Rhon-Grabfeld

Roth

x

Schweinfurt

VSW

WeiRenburg-Gunzenhausen

Wiirzburg
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§ 2 Anspruch auf Beférderung

(1) Personen haben Anspruch auf Beférderung, soweit nach den Vorschriften des Perso-
nenbeférderungsgesetzes (PBefG) und den auf Grund dieses Gesetzes erlassenen
Rechtsvorschriften eine Beférderungspflicht gegeben ist.

(2) Ein Anspruch auf Beférderung besteht grundsatzlich auch bei Mithahme von Kindern in
Kinderwagen. Eine Zuriickweisung ist nur in besonderen Ausnahmefdllen maoglich. Die
Entscheidung trifft das Fahr- oder Aufsichtspersonal.

(3) Sachen werden nur nach MalRgabe des Abschnitts Il befordert.

Omnibusverkehr Franken GmbH Seite 7 von 47
P.S-BY+OVF-U-M1 RF



(1)

)

3)

(1)

)

3)

§ 3 a Wabentarif

In den Landkreisen und auf den Linien, in denen der Wabentarif gilt, ist jede Wabe mit ei-
ner Nummer versehen. Die Preisbildung richtet sich nach der Zahl der befahrenen Wa-
ben auf dem kiirzesten Linien-Fahrweg, einschliellich Start- und Zielwabe.

Die Fahrpreise ergeben sich aus der Preistafel Wabentarif und aus dem Wabenplan (sie-
he Anlage).

Die Orte, die im Wabenplan auf einer Wabengrenze liegen gehéren zu mehreren Waben
(Grenzorte). Fiir die Entfernungsermittlung wird als Startwabe die zum Ziel kiirzeste Ent-
fernung angewandt

Fir Fahrziele auerhalb des jeweiligen Landkreises gilt weiterhin der Tarif der Omnibus-
verkehr Franken GmbH, wenn dort der Wabentarif nicht gilt.
Im Landkreis Kitzingen gibt es Ausnahmen.

§ 3 b Entfernungstarif

Der Tarifentfernung wird die StralRenentfernung zugrunde gelegt; sie wird auf volle Kilo-
meter aufgerundet.

Werden Fahrten (iber verschiedene Strecken durchgefiihrt, kann als Tarifentfernung die
kiirzere, die langere oder die durchschnittliche StraRenentfernung zugrunde gelegt wer-
den. Haltestellen konnen bei Festsetzung der Tarifentfernung zusammengefasst werden.

Bei durchgehenden Fahrausweisen (iber anschliefende Linien oder Schienenstrecken
wird als Entfernung die Summe der Entfernungen der Teilstrecken zugrunde gelegt. Die-
se Summe wird auf volle Kilometer aufgerundet.
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(1)

)

3)
(4)

(5)

(6)

(7)

§ 4 Beforderungsentgelte

Firr die Beforderung von Personen und Sachen im Omnibuslinienverkehr sind die Befor-
derungsentgelte/Fahrpreise nach der Preistafel fiir den Omnibuslinienverkehr (Anlage 7),
bzw. fir Wabentarife (jeweilige Wabenpldne in den Anlagen) zu entrichten. Zahlungs-
pflichtig ist der Fahrgast und/oder derjenige, auf dessen Antrag die Beférderung durchge-
fihrt wird.

Sind fiir einzelne Teilstrecken vom Normaltarif abweichende Fahrpreise genehmigt wor-
den, (z.B. bei Kooperationen), werden diese Abweichungen bei der Bildung des Preises
von Gesamtstrecken beriicksichtigt.

Die ermaRigten Fahrpreise nach §§ 20 und 25 bis 29 werden auf 5 Cent aufgerundet.

Das Fahrgeld soll moglichst abgezahlt entrichtet werden. Das Fahrpersonal ist nicht ver-
pflichtet, Geldbetrage (iber 10,00 € zu wechseln und Ein- und Zwei - Centstiicke im Be-
trag von mehr als 10 Cent sowie erheblich beschadigte Geldscheine und Miinzen anzu-
nehmen.

Wenn der Fahrpreis nicht abgezahlt entrichtet wird und das Fahrpersonal nicht wechseln
kann, erhalt der Fahrgast eine Empfangsbescheinigung (iber den zuviel entrichteten Be-
trag. Diesen Betrag kann er bei der ihm vom Fahr- oder Aufsichtspersonal benannten
Stelle gegen Vorlage der Bescheinigung abholen; auf Antrag wird der Betrag (iberwiesen.

Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, kann er von der Beférderung
ausgeschlossen werden.

Beanstandungen des Wechselgeldes miissen unverziiglich vorgebracht werden; das
gleiche gilt fiir unvollstindige oder unrichtige Fahrausweise und Empfangsbescheinigun-
gen nach Absatz 5.

Fahrpreisbescheinigungen werden gegen Entrichtung der in der Preistafel festgesetzten
Gebdihr erstellt
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a)

b)

c)

d)

§ 5 Sonderregelungen

Bei Linien, die mit ihrem Linienverlauf ganzlich in einer Verkehrsgemeinschaft ein-
gegliedert sind, gelten die Tarifbestimmungen der betreffenden Verkehrsgemein-
schaft.

Bei Linien, die mit ihrem Linienverlauf nur teilweise in einer Verkehrsgemeinschaft
eingegliedert sind, gelten die Tarifbestimmungen der betreffenden Verkehrsge-
meinschaft, wenn die Fahrgastbeférderung ganzlich im Linienbereich einer der
Verkehrsgemeinschaft erfolgt.

Bei Linien, die mit ihrem Linienverlauf in zwei oder mehr aneinander angrenzenden
Verkehrsgemeinschaften eingegliedert sind, gelten die Tarifbestimmungen der
Verkehrsgemeinschaft, auf dessen Verkehrsgebiet die Fahrgastbeforderung er-
folgt.

Bei Linien, die mit ihrem Linienverlauf nur teilweise in einer Verkehrsgemeinschaft
eingegliedert sind, gelten die Tarifbestimmungen der Omnibusverkehr Franken
GmbH, wenn die Fahrgastbeférderung ganzlich im Linienbereich der Omnibusver-
kehr Franken GmbH erfolgt.

Bei Linien, die mit ihrem Linienverlauf nur teilweise in einer Verkehrsgemeinschaft
eingegliedert sind, gelten die Tarifbestimmungen der Omnibusverkehr Franken
GmbH, wenn die Fahrgastbeférderung den Kooperationsbereich (iberschreitet (ein-
und ausbrechender Verkehr).

Weitere Besonderheiten sind in den jeweiligen Linienbestimmungen (LiB) bzw. in den
Wabenpldanen geregelt.
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§ 6 Reinigungskosten

Bei Verunreinigungen von Fahrzeugen, Betriebseinrichtungen oder Ausstattungsgegenstanden
werden die in der Preistafel festgesetzten Reinigungskosten erhoben.
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§ 7 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen

(1) Personen, die eine Gefahr fiir die Sicherheit oder Ordnung des Betriebes oder fiir die
Fahrgdste darstellen, sind von der Beférderung ausgeschlossen. Soweit diese Voraus-
setzungen vorliegen, sind insbesondere ausgeschlossen

a) Personen, die unter dem Einfluss berauschender Getranke oder Mittel stehen,

b) Personen mit ansteckenden Krankheiten,

c) Personen mit Schusswaffen, es sei denn, dass sie zum Fiihren von Schusswaffen
berechtigt sind.

(2) Kinder bis zum vollendeten 4. Lebensjahr werden nur in Begleitung einer Aufsichtsperson
befordert. Als Aufsichtsperson gelten nur Personen, die mindestens das 6. Lebensjahr
vollendet haben.
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§ 8 Verhalten der Fahrgiste

(1) Die Fahrgaste haben sich bei der Benutzung der Betriebseinrichtungen und Fahrzeuge
so zu verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, ihre eigene Sicherheit
und die Riicksicht auf andere Personen gebietet.

Anweisungen des Fahr- oder Aufsichtspersonals ist zu folgen.

(2) Den Fahrgasten ist inshesondere untersagt:

sich mit dem Fahrzeugfiihrer wahrend der Fahrt zu unterhalten,

die Tiren wahrend der Fahrt eigenmachtig zu 6ffnen,

Gegenstande aus den Fahrzeugen zu werfen oder hinausragen zu lassen,

wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen,

ein als besetzt bezeichnetes Fahrzeug zu betreten,

oV s W

die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der Durchgange und der Ein- und
Austiege durch sperrige Gegenstande zu beeintrachtigen,

~

in Fahrzeugen des Linienverkehrs zu rauchen,

8. in Fahrzeugen des Linienverkehrs Rundfunkempfanger, Tonwiedergabegerite,
Musikinstrumente und Handys zu benutzen.

(3) Die Fahrgaste diirfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen betreten und verlassen. So-
weit fiir das Betreten oder Verlassen der Fahrzeuge besonders gekennzeichnete Ein-
gange oder Ausgdnge vorhanden sind, sind diese entsprechend zu benutzen. Ausnah-
men von Satz 1 und 2 bediirfen der Zustimmung des Fahr- oder Aufsichtspersonals. Es
ist zligig ein- und auszusteigen sowie in das Wageninnere aufzuriicken. Wird die bevor-
stehende Abfahrt angekiindigt oder schlieRen sich die Tiiren, darf das Fahrzeug nicht
mehr betreten oder verlassen werden.

Jeder Fahrgast ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.
Versuchsweise konnen Fahrgadste ab 20.00 Uhr auch zwischen zwei Haltestellen aus-
steigen. Die Entscheidung, ob ein Unterwegshalt erfolgt, trifft ausschliel3lich der Fahr-
zeugfiihrer unter Beachtung der gesetzlichen Bedingungen und Verhaltensregeln. Der
Fahrgast muss seinen Aussteigewunsch rechtzeitig, jedoch spatestens eine Haltestelle
vor dem Aussteigeziel mitgeteilt haben.

Zwischen zwei Haltestellen wird in der Regel nur einmal angehalten. Der Ausstieg darf
aus Sicherheitsgriinden nur an der vorderen Tiir erfolgen. Dabei hat der Fahrgast beson-
dere Sorgfalt walten zu lassen.

(4) Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den Begleitern. Sie haben auch dafiir zu sorgen,
dass Kinder nicht auf den Sitzplatzen knien oder stehen.

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnungen die ihm nach den Abséatzen 1 bis 4 obliegenden
Pflichten, kann er von der Beférderung ausgeschlossen werden.

(6) Wer Sicherungseinrichtungen missbrauchlich betéatigt, hat - unbeschadet einer Verfol-
gung im Straf- oder BuRgeldverfahren und weitergehender zivilrechtlicher Anspriiche -
einen Betrag von 15,00 € zu zahlen.

(7) Das Fahr- oder Aufsichtspersonal kann Fahrgdste auf bestimmte Wagen verweisen,

wenn dies aus betrieblichen Griinden oder zur Erfiillung der Beférderungspflicht notwen-
dig ist.
Es ist auch berechtigt, Fahrgdsten Platze zuzuweisen; Anspruch auf einen Sitzplatz be-
steht nicht. Sitzplatze sind fiir Schwerbehinderte, in der Gehfahigkeit Beeintrachtigte, al-
tere oder gebrechliche Personen, werdende Miitter und fiir Fahrgaste mit kleinen Kindern
freizugeben.
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§ 9 Fahrausweise, Fahrtunterbrechung

(1) Fahrausweise sind Fahrscheine, (z.B. Einzel-, Gruppen-, Anschlussfahrscheine, Mehr-
fahrtenkarten, Tageskarten ) Fahrkarten, Zeitkarten und Sonderfahrausweise fiir die Per-
sonenbeférderung.

(2) Mehrfahrtenkarten, Tageskarten Solo (nur Wabentarif) , Tageskarten Plus (nur Wabenta-
rif), Monatskarten, Wochenkarten, 7-Tage-Karten, 31-Tage-Karten, Stammkunden-
Abonnementkarten und ibertraghare Umweltjahreskarten sind tbertragbar.

Schiilermonatskarten, Schilerwochenkarten, Schiiler-Ferien-Karte und persénliche Um-
weltfahrkarten sind Fahrausweise, die auf den Namen einer bestimmten Person ausge-
stellt und nicht Gbertragbar sind.

Zeitkarten berechtigen zu beliebig vielen Fahrten innerhalb der Geltungsdauer

Schiilermonatskarten gelten im Wabentarif, ausgehend vom Wohnort des Schiilers an
Schultagen ab 14.00 Uhr, sowie ganztagig an Wochenenden, Feiertagen und in den Fe-
rien als Netzkarte fiir den gesamten Landkreis.

(3) Gruppenfahrscheine kénnen anstelle von Einzelfahrausweisen an Reisegruppen ausge-
geben werden.

(4) Die Verkehrsgemeinschaft bestimmt, welche Fahrausweise anderer Verkehrsunterneh-
men anerkannt werden.

(5) Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines giiltigen Fahrausweises sein.
Der Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis zur Beendi-
gung der Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen ist er dem Fahr- oder Aufsichtspersonal
auszuhandigen.

(6) In Fahrzeugen mit Entwertern hat der Fahrgast den Fahrausweis entsprechend der Be-
forderungsstrecke unverziiglich zu entwerten und sich von der Entwertung zu Uberzeu-
gen.

(7) Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach den Absatzen 5 und 6, gilt er als Fahrgast ohne
gliltigen Fahrausweis und kann von der Beférderung ausgeschlossen werden.

(8) Fahrtunterbrechung ist nur bei Fahrten mit Einzelfahrscheinen, Mehrfahrtenkarten, Zeit-
karten und Tageskarten gestattet. Bei Fahrtunterbrechungen mit Einzelfahrscheinen und
Mehrfahrtenkarten ist die Geltungsdauer auf 90 Minuten beschrankt. Fiir die (ibrigen
Fahrausweise kann die Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die Verkehrsgemeinschaft
in den LiB Ausnahmen zulassen.
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(1)

)

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

9)

§ 10 Geltungsdauer der Fahrausweise

Einzelfahrscheine gelten am Losungstag fiir eine Fahrt in der gel6sten Relation. Die Gel-
tungsdauer endet um 3.00 Uhr des auf den Lésungstag folgenden Tages.

Anschlussfahrscheine zu Sonderziigen gelten zur Anreise frilhestens einen Tag vor der
Abfahrt des Sonderzuges, zur Riickreise bis 24.00 Uhr des Tages nach Riickkunft des
Sonderzuges.

Monatskarten und Schiilermonatskarten gelten fiir den eingetragenen Kalendermonat bis
12.00 Uhr des ersten Werktags des folgenden Monats. Ist dieser erste Werktag ein
Samstag, gelten die Karten bis 12.00 Uhr des nachstfolgenden Werktags.

Wochenkarten und Schiilerwochenkarten gelten fiir die eingetragene Kalenderwoche bis
12.00 Uhr des ersten Werktags der folgenden Woche. Der erste Tag einer Kalenderwo-
che ist der Montag.

7 - Tage-Karten gelten ab dem Lésungstag 7 Tage bis 12.00 Uhr des nachstfolgenden
Werktags.

31- Tage-Karten gelten ab dem Lésungstag 31 Tage bis 12 Uhr des nachstfolgenden
Werktags.

Tageskarten Solo und Tageskarten Plus gelten fiir beliebig viele Fahrten innerhalb der
geldsten Verbindung am Losungstag. Die Geltungsdauer endet um 3.00 Uhr des auf den
Loésungstag folgenden Tages.

Schiiler-Ferien-Karte gilt bis dem dem Kauf folgenden letzten Ferientag der Sommer-
ferien. An Wochenenden, an Feiertagen und in den Ferien als Netzkarte fiir den gesam-
ten Landkreis in dem die Schiiler-Ferien-Karte gel6st wird.

Zusatzkarten zum Wabentarif gelten fiir die jeweiligen Fahrscheingattungen wie oben
aufgefiihrt.

Einzelfahrscheine und Mehrfahrtenkarten gelten ab Entwertung 90 Minuten. Die Omni-

busverkehr Franken GmbH kann in den LiB Ausnahmen zulassen.

(10)Die Geltungsdauer von Fahrausweisen darf nicht verlangert werden.
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§ 11 Unentgeltliche Beférderung

(1) Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im Stralen-
verkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehérlos sind, werden gegen Vorzeigen
des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des Versorgungsamtes®, das mit ei-
ner giiltigen Wertmarke versehen sein muss, im Nahverkehr unentgeltlich beférdert.

Die Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die Verkehrsgemeinschaft bestimmt in den
LiB, welche Buslinien nicht dem Nahverkehr dienen.

(2) Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird im Nah- und Fernverkehr unentgeltlich
beférdert, sofern eine standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwer-
behinderten eingetragen ist. Ein Beiblatt mit giltiger Wertmarke ist hierzu nicht notwen-
dig.

(3) Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich befoérdert, wenn ihre Begleitperson im Besitz
eines giiltigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr als 2 Kinder mit-
genommen, wird fiir das dritte und jedes weitere Kind der Einzelfahrpreis fiir ein Kind er-
hoben.

(4) Polizeivollzugsbeamte in Uniform werden auf allen Linien der Omnibusverkehr Franken
GmbH bzw. der Verkehrsgemeinschaften unentgeltlich beférdert.
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(1)

2)

3)

(4)

(5)

(6)

§ 12 Wahlweise Giiltigkeit von Fahrausweisen des Schienenverkehrs

Folgende Fahrausweise des Schienenverkehrs werden auf den Buslinien der Omnibus-
verkehr Franken GmbH bzw. der Verkehrsgemeinschaft nach §42 PBefG anerkannt:

Fahrausweise des Schienenverkehrs

1. personliche und libertraghare Netzkarten und BahnCard 100
2. die Streckenzeitkarten Bus/Schiene (B/S),

3. die Streckenzeitkarten (Schiene) gegen Zahlung des halben Preises des Einzelfahr-
scheins,

4. BayernTicket, BayernTicket Single und Bayern Ticket Nacht

5. die lbrigen Schienenfahrausweise des offentlichen Verkehrs. Gruppenfahrscheine
werden nur anerkannt, wenn die Beforderung mindestens 24 Stunden vor Beginn der
Fahrt gemeldet wurde und ohne zusatzliche Fahrleistungen durchgefiihrt werden
kann. Sind die Schienenfahrpreise niedriger als die Busfahrpreise, so kénnen - aus-
genommen zu Militdrdienstfahrkarten -Zuschlage erhoben werden.

Ausnahmen sind in den Linienbestimmungen geregelt.

Die Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die Verkehrsgemeinschaft kann in besonders
festgesetzten Verbindungen Fahrausweise ausgeben, die fiir anschlieRende Bus- oder
Schienenstrecken gelten. Fiir die Berechnung der Fahrpreise gilt § 3 Abs. 3.

Bei durchgehender Abfertigung (iber mehrere Buslinien ist jede Linie als Teilstrecke zu
behandeln. Die Summe der Entfernungen der Teilstrecken wird auf volle Kilometer aufge-
rundet. Die Preise sind der Preistafel zu entnehmen.

Bei Verkehrskooperationen (auch Schienenverkehr) gelten die Beférderungsbedingungen
des jeweils benutzten Verkehrsmittels. Der Beforderungsvertrag kommt mit dem Ver-
kehrsunternehmen zustande, mit dessen Verkehrsmittel die Beférderung stattfindet.
Fahrausweise werden im Namen und fiir Rechnung des jeweiligen Verkehrsunterneh-
mens verkauft.

Von den vorstehenden Vorschriften kann durch Sonderregelungen nach Zustimmung
durch die Genehmigungshehérde abgewichen werden.

Das Schone Wochenendticket wird in den Verkehrsgemeinschaften nicht anerkannt.
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Gemeinsame Angebote Bus/Schiene

Fiir Verbindungen, in denen sowohl eine Bus- als auch eine Schienenverbindung besteht oder
fir aneinander anschlieRende Bus- und Schienenstrecken kénnen gemeinsame Zeitkarten
Bus/Schiene (B/S) in besonders festgesetzten Verkehrsverbindungen ausgegeben werden:

Sie gelten auf den Linien der Omnibusverkehr Franken GmbH, bzw. auf Linien der Verkehrs-
gemeinschaften nach Maligabe des in der Preistafel genannten Fahrpreises fiir den Omnibus-
linienverkehr (Anlage 1), bzw. fiir Wabentarife (jeweilige Wabenpldne in den Anlagen).

a) Verlaufen die Schienen- und Busstrecken parallel, wird der hdhere Fahrpreis berechnet.

b) SchlieBen Schienen- und Busstrecken aneinander an, wird der Fahrpreisberechnung die
Summe der Schienen- und Busentfernung zugrunde gelegt.

c) Verlaufen Schienen- und Busstrecken auf Teilabschnitten parallel, wird der Fahrpreisbe-
rechnung die Schienenentfernung und soweit Strecken anschlieRen, auf denen nur der
Bus benutzt werden kann, die Summe der Schienen- und Busentfernung zugrunde

gelegt.

Liegt zu b) und c) der Busfahrpreis (gemal Preistafel) fiir die Busstrecke (iber dem entspre-
chenden Fahrpreis der Preistafel des Deutschen Eisenbahn-Personen- und Gepacktarifs, ist
der Unterschiedsbetrag dem Fahrpreis fiir die gesamte Strecke zuzuschlagen.

Der Fahrpreis flr zuschlagpflichtige Zlige wird berechnet, indem der Unterschied zwischen
den Fahrpreisen fiir zuschlagfreie und zuschlagpflichtige Ziige fiir die Schienenstrecke dem
Preis flir zuschlagfreie Ziige fiir die Gesamtstrecke (Schiene und Bus) zugeschlagen wird. Ist
der Preis fiir zuschlagpflichtige Ziige fiir die Gesamtstrecke giinstiger, ist dieser fiir den Ge-
samtpreis B/S malgebend.

Es gelten die Beforderungsbedingungen des Beférderungsunternehmens, dessen Verkehrs-
mittel benutzt werden.

Das Beférderungsunternehmen kann fiir bestimmte, besonders bekannt gegebene Wochen
und Monate die Ausgabe von Zeitkarten Bus/Schiene von der Abgabe eines vollstindig aus-
gefiillten Fragebogens - z.B. fiir die Ermittlung der Erlésanteile aus Zeitkarten B/S - abhangig
machen.
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§ 13 Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Verkehrsgemeinschaften benutzt wer-
den, sind ungiiltig und werden eingezogen; dies gilt auch fiir Fahrausweise, die

1. nicht in vorgeschriebener Weise ausgefiillt oder unterschrieben sind und trotz Aufforde-
rung nicht sofort ausgefiillt oder unterschrieben werden,

2. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich
sind, so dass sie nicht mehr gepriift werden kénnen,

eigenmachtig geandert sind,
von Nichtberechtigten benutzt werden,
zu anderen als den zuldssigen Fahrten benutzt werden,

wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind,

N oy o~Ww

ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen fiir
Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspriiche, insbesondere fiir
Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.
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§ 14 Erhohter Fahrpreis

(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhohten Fahrpreises verpflichtet, wenn er
1. ohne giiltigen Fahrausweis angetroffen wird,
2. einen ungiiltigen Fahrausweis verwendet,
3. den Fahrausweis auf Verlangen nicht zur Priifung vorzeigt oder aushandigt
oder

4. einen bereits geldsten Fahrausweis bei Beginn der Fahrt nicht zur Entwertung vorlegt
oder nicht unverziiglich entwertet.

Der Fahrgast ist nicht zur Zahlung eines erh6hten Fahrpreises verpflichtet, wenn das Be-
schaffen oder die Entwertung des Fahrausweises aus Griinden unterblieben ist, die er
nicht zu vertreten hat.

Muss der nicht gezahlte Betrag nach Ablauf einer Woche von dem Verkaufshiiro ange-
mahnt werden, wird fiir jeden einzelnen Beanstandungsfall ein Bearbeitungsentgelt von
5,00 € erhoben.

(2) Der erhohte Fahrpreis betragt 40,00 €.

(3) Der erhohte Fahrpreis ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der Fahrgast innerhalb von 10 Ta-
gen ab dem Feststellungstag nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Feststellung Inhaber
einer giiltigen Zeitkarte war. Dies gilt nicht fiir (ibertraghare Zeitkarten.

(4) Bei Verwendung ungiiltiger Zeitkarten bleiben weitergehende zivilrechtliche Anspriiche
unbertihrt; eine Verfolgung im Strafverfahren bleibt moglich.
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§ 15 Fahrpreiserstattung

(1) Wird ein Fahrausweis (ausgenommen Mehrfahrten- und Tageskarten) nicht oder nur auf
einem Teil der Strecke zur Fahrt benutzt, wird der Fahrpreis auf Antrag gegen Vorlage
des Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig fiir die Nichtbenutzung oder nur teilweise
Benutzung des Fahrausweises ist der Antragsteller.

(2) Bei einem nur auf einem Teil der Strecke benutzten Fahrausweis wird der Unterschied
zwischen dem fiir die benutzte Beférderungsstrecke falligen und dem entrichteten Fahr-
preis erstattet.

(3) Bei Ermittlung des zu erstattenden Betrages fiir eine nur teilweise benutzte Zeitkarte wird
fir jede durchgefiihrte Einzelfahrt der Fahrpreis fiir einen Einzelfahrschein angerechnet.
Fiir die Feststellung des Zeitpunktes, bis zu dem Einzelfahrten - je Tag zwei Fahrten -
als ausgefiihrt gelten, ist der Tag der Rickgabe oder Hinterlegung der Zeitkarte oder das
Datum des Poststempels der Ubersendung der Zeitkarte mit der Post maligeblich. Ein
friiherer letzter Benutzungstag kann nur anerkannt werden, wenn die Bescheinigung ei-
nes Arztes, eines Krankenhauses oder einer Krankenkasse tiber Krankheit, Unfall oder
Tod des Fahrgastes vorgelegt wird. Dies gilt nicht fiir ibertragbare Zeitkarten. Ist der An-
tragsteller berechtigt, Fahrausweise zu ermafigten Fahrpreisen zu I6sen, und ist fir die
Beforderungsstrecke die Ausgabe von Fahrscheinen zugelassen, wird der Betrag ange-
rechnet, der sich fiir die in Anspruch genommenen Fahrten unter Anwendung der jeweils
moglichen Ermaliigung ergibt. Der Unterschiedsbetrag zu dem entrichteten Fahrpreis
wird erstattet.

(4) Der Fahrpreis fiir einen verlorenen oder eingezogenen Fahrausweis wird nicht erstattet.
Das gleiche gilt, wenn der Fahrgast von der Beférderung ausgeschlossen wird.

(5) Ein Antrag auf Fahrpreiserstattung ist unverziiglich, spatestens innerhalb von sechs Mo-
naten nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises, bei dem zustandigen Verkaufsbiiro
zu stellen.

(6) Der Antragsteller hat als Entgelt fiir die Bearbeitung des Erstattungsantrages 10 v.H. des
zu erstattenden Betrages, mindestens 1,00 €, hochstens 5,00 € zu entrichten. Es wird
von dem zu erstattenden Betrag einbehalten. Der Erstattungsbetrag wird auf den nachs-
ten durch 10 teilbaren Centbetrag abgerundet. Er ist bei dem zustandigen Verkaufsbiiro
und fiir B/S-Karten bei der zustdandigen Fahrkartenausgabe in Empfang zu nehmen. Auf
Antrag wird der Erstattungsbetrag dem Antragsteller gebiihrenpflichtig iberwiesen. Be-
trage unter 1,00 € werden nicht erstattet.

(7) Stammkunden-Abonnement-Karten nach § 23 werden nur bei einer mit Ausgeh-
unfdhigkeit verbundenen Krankheit von mehr als 7 Tagen erstattet. Dies muss durch ein
arztliches Attest oder die Bescheinigung eines Krankenhauses nachgewiesen werden.

Fiir jeden Krankheitstag wird 1/30 des Monatsbetrages erstattet. Das Entgelt fiir die Er-
stattung betrdgt 15,00 € (It. DPT | 3.6.2).
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(8) Fir nicht benutzte oder nur teilweise benutzte Schillermonatskarten, deren Fahrtkosten
ganz oder zum Teil aufgrund gesetzlicher Regelungen vom Trager der Schiilerbeférde-
rung (Schulwegkostentrager) (ibernommen worden sind, wird der Fahrpreis nur erstattet,
wenn ein Schiiler die Schule oder den Schul- bzw. Wohnort wechselt oder aus der Schu-
le ausscheidet sowie in Fallen einer langer dauernden Erkrankung. Die Erstattung kann
nur vom Schulwegkostentrager gegen Riickgabe des Fahrausweises mit entsprechender
Bescheinigung der Schule beantragt werden.

(9) Fir Fahrausweise, die fiir die Zeit nach Beginn des Schuljahres bis zur Ausgabe der
Schiilermonatskarten durch Kostentrdger benutzt wurden, wird der Fahrpreis erstattet,
wenn sie fir die Verbindung der Schiilermonatskarte gelost worden sind und die Benut-
zungstage innerhalb der Geltungsdauer der Schiilermonatskarte liegen. Als Erstattungs-
gebiihr wird fir alle vorgelegten Fahrausweise insgesamt eine Bearbeitungsgebiihr nach
Abs. (6) erhoben.

(10) Das Entgelt nach den Abséitzen 6 und 9 ist nicht zu entrichten, wenn die Erstattung auf
Grund von Umstanden beantragt wird, die der Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die
Verkehrsgemeinschaft zu vertreten hat. Falls der Erstattungsbetrag nicht bei der zustan-
digen Stelle in Empfang genommen wird, ist er dem Antragsteller gebiihrenfrei zu tber-
weisen. In diesem Fall werden auch Betrdge unter 1,00 € erstattet.
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§ 16 Anspruch auf Beforderung, Begriffshestimmungen

(1) Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht nicht.

Sachen im Sinne des Tarifs der Verkehrsgemeinschaften sind Handgepack, Bus-
Kuriergut, Kinderwagen, Krankenfahrstiihle, Skier, Rodelschlitten und Faltboote. Sie wer-
den nur dann beférdert, wenn die Sicherheit und Ordnung des Betriebes durch sie nicht
gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden. Fiir die Beférderung von Kindern
in Kinderwagen gilt § 2 Abs. 2.

(2) Sachen im Sinne von Absatz 1, ausgenommen Bus-Kuriergut, werden unentgeltlich be-
fordert.

(3) Von der Beférderung sind gefahrliche Stoffe und gefdhrliche Gegen-
stande ausgeschlossen, inshesondere

1. explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, libel riechende oder atzende
Stoffe,

2. unverpackte oder ungeschiitzte Sachen, durch die Fahrgaste verletzt werden kon-
nen,

3. Gegenstande, die liber die Fahrzeugumgrenzung hinausragen.

Sendungen, deren Beférderung der Deutschen Post AG vorbehalten ist, werden als Bus-
Kuriergut nicht angenommen.

(4) Das Fahr- oder Aufsichtspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen oder Sendungen
zur Beférderung zugelassen werden und an welcher Stelle sie unterzubringen sind.
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§ 17 Handgepack, orthopadische Hilfsmittel

(1) Das Handgepack kann aus mehreren Stiicken bis zu einem Gesamtgewicht von 50 kg
bestehen.

(2) Gegenstande, die wegen ihres Umfangs oder ihrer Zahl ein einzelner Fahrgast nicht tra-
gen kann oder die sich wegen ihres Umfangs zur Mithahme im Omnibus nicht eignen,
sind als Handgepack nicht zugelassen.

(3) Der Fahrgast hat das Handgepack selbst unterzubringen und zu beaufsichtigen.

(4) Zuriickgelassenes Handgepack wird als Fundsache behandelt.

(5) Ein mitgefiihrter Krankenfahrstuhl, soweit die Beschaffenheit des Omnibusses dieses zu-
lasst, und sonstige orthopadische Hilfsmittel eines Schwerbehinderten werden im Nah-
und Fernverkehr gegen Vorzeigen des amtlichen Ausweises unentgeltlich beférdert. Der
Schwerbehindertenausweis muss nicht mit einer giiltigen Wertmarke versehen sein.

Omnibusverkehr Franken GmbH Seite 26 von 47

P.S-BY+OVF-U-M1 RF



§ 18 Fahrrader

(1) Die Mitnahme von Fahrradern in Verkehrsmitteln der Omnibusverkehr Franken GmbH
bzw. der Verkehrsgemeinschaften ist grundsatzlich zu gewahrleisten, wenn:

a. entsprechende Abstellflachen im Bus vorhanden und nicht anderweitig besetzt sind,
sowie die Verkehrssicherheit wahrend der Fahrt nicht gefahrdet wird.

b. durch die Unterbringung des Fahrrads die Durchgange nicht behindert und der Platz
fir die Personenbefdrderung nicht beeintrachtigt wird

(2)  Pro Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitgefiihrt werden. Der Fahrgast hat das Fahrrad
selbst unterzubringen und zu beaufsichtigen. Eine Gefahrdung und Beschmutzung ande-
rer Fahrgaste und Sachen sowie des benutzten Fahrzeuges hat der Fahrgast auszu-
schliel3en, insoweit haftet er fiir entstandene Schaden.

(3)  Jugendliche unter 15 Jahren mit Fahrrad miissen von einem Erwachsenen begleitet wer-
den.

(4) Die Beforderung von Fahrradern kann von einer vorherigen Anmeldung abhangig ge-
macht werden.

(5) In Reisebussen oder Fahrzeugen mit engen Einstiegen oder ohne besondere Abstellfla-
chen, sowie in Zeiten mit starkem Fahrgastaufkommen ist die Mitnahme nicht gestattet.
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(1)

)

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

9)

§ 19 Bus-Kuriergut

Gegenstande, die unabhangig von der Mitfahrt des Auflieferers im Linienverkehr nach
§42 PBefG befordert werden sollen, werden am Fahrzeug angenommen, wenn Absende-
und Empfangshaltestelle an derselben Linie liegen, die Beférderung ohne Umladen auf
ein anderes Fahrzeug moglich ist und die Sendung an der Empfangshaltestelle bei An-
kunft des Fahrzeuges abgeholt wird (Bus-Kuriergut). Die Omnibusverkehr Franken GmbH
ist berechtigt, die Empfangsberechtigung zu priifen.

Das Hochstgewicht fiir Bus-Kuriergut betragt 20 kg, sofern nicht fiir bestimmte Fahrten
ein Hochstgewicht bis zu 50 kg zugelassen ist. Das Bus-Kuriergut muss sicher verpackt
und mit Absender- und Empfangerangabe versehen sein.

Das Befdrderungsentgelt fir Bus-Kuriergut ergibt sich aus der Preistafel. Flr regelmaRi-
ge Sendungen kénnen Sonderregelungen getroffen werden.

Wird Bus-Kuriergut am Fahrzeug nicht abgeholt, wird es beim zustandigen Verkaufsbiiro
hinterlegt, wo es vom Empfangsberechtigten abgeholt werden kann.

Falls der Empfanger das Bus-Kuriergut auf seine Veranlassung nochmals mit einem Bus
beférdern Idsst, muss er neben dem Beférderungsentgelt die bisher angefallenen Kosten
bei der Auslieferung bezahlen.

Nimmt der Empfanger das hinterlegte Bus-Kuriergut nicht binnen 3 Tagen ab, wird der
Absender von dem Ablieferungshindernis benachrichtigt. Die entstandenen Kosten sind
vor Auslieferung zu bezahlen.

Die Omnibusverkehr Franken GmbH ist berechtigt, nicht abgenommenes Bus-Kuriergut
wie eine Fundsache zu behandeln und bestmdglichst zu verkaufen.

Werden als Bus-Kuriergut beférderte lebende Tiere am Fahrzeug nicht abgeholt, werden
sie dem Absender auf seine Kosten und gegen Erstattung aller anfallenden Kosten un-
verziiglich zuriickgesandt.

Fir die Erstattung von Beférderungsentgelten gilt § 15 sinngemaR.
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§ 20 Tiere, Fiihrhunde

(1) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten Person beférdert. Hunde diir-
fen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden. Hunde, die Mitreisende gefahrden kon-
nen, missen einen Maulkorb tragen.

(2) Kleintiere diirfen nur in geeigneten Behdltern mitgenommen werden.

(3) Die Beforderungsentgelte fiir Hunde ergeben sich aus der Preistafel. Fiir die regelmaRige
Mitnahme von Hunden werden Monats- und Wochenkarten, bzw. 31-Tage- und 7-Tage-
karten zum vollen tarifmaRigen Fahrpreis ausgegeben.

Polizeihunde, die einen Polizisten in Uniform begleiten, sowie Fiihrhunde, die einen Seh-
behinderten begleiten, werden unentgeltlich beférdert.

(3) Fir die Erstattung von Beforderungsentgelten gilt § 15 sinngemalR.
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§ 21 Fundsachen

Fundsachen sind gemaR § 978 BGB unverziiglich dem Fahr- oder Aufsichtspersonal abzulie-
fern.
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§ 22 Monatskarten, Wochenkarten

(1) Monats- und Wochenkarten, 31-Tage- und 7-Tage-Karten sind iibertragbar. Sie kénnen
von jeweils einer Person zu beliebig haufigen Fahrten innerhalb der Geltungsdauer und
des Geltungsbereiches benutzt werden.

(2) Die Ubertragbarkeit von Zeitkarten B/S wird auch in den Bussen der Omnibusverkehr
Franken GmbH bzw. der Verkehrsgemeinschaften anerkannt. Die bei der Deutschen
Bahn AG zuldssige unentgeltliche Mitnahme von bis zu vier Personen ist jedoch nicht
gestattet.
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§ 23 Stammkunden-Abonnement

(1) Das Abonnement fiir Monatskarten nach § 22 kann von jedermann in Anspruch genom-
men werden, wenn der Deutschen Bahn AG (Abo-Center) oder der Omnibusverkehr
Franken GmbH zur Abbuchung der Monatsbetrage eine Einzugsermachtigung nach vor-
geschriebenem Muster (Bestellschein) erteilt wird.

(2) Es werden Karten fiir ein Jahr ausgegeben. Wird das Abonnement nicht einen Monat vor
Ablauf gekiindigt, verlangert es sich jeweils um ein Jahr.

(3) Das Abonnement kann am 1. eines jeden Monats begonnen werden. Der Bestellschein
muss bis zum 10. des Vormonats bei der Deutschen Bahn AG bzw. bei der Omnibusver-
kehr Franken GmbH vorliegen. Das Abonnement kommt mit der Zusendung der Jahres-
karte zustande.

(4) Anderungen der Angaben im Fahrausweis (z.B. Geltungsbereich) sind nur zum 1. eines
Kalendermonats méglich und bis spatestens zum 10. des Vormonats bei der Deutschen
Bahn AG oder bei der Omnibusverkehr Franken GmbH zu beantragen.

Anderungen von Adresse oder Bankverbindungen sind unverziiglich mitzuteilen. Fir alle
Anderungsmitteilungen ist der hierfiir vorgesehene Vordruck zu verwenden.

(5) Das Abonnement kann vom Besteller jederzeit mit einer Frist von einem Monat bis zum
Ende eines Kalendermonats schriftlich gekiindigt werden.
Endet dadurch das Abonnement vor Ablauf des Jahreszeitraums, wird fiir den abgelaufe-
nen Zeitraum der Unterschied zwischen den Monatsbetrdgen und den Preisen der ent-
sprechenden Monatskarten nacherhoben.
Kénnen Monatsbetrage mangels Kontodeckung nicht abgebucht werden oder wird eine
Lastschrift vom Kontoinhaber trotz korrekter Abbuchung nicht anerkannt oder wird die
Einzugsermachtigung widerrufen, kann das Abonnement von der DB AG oder der Omni-
busverkehr Franken GmbH mit sofortiger Wirkung gekindigt werden.
Bei jeder Kiindigung des Abonnements und bei Anderungen nach Absatz 4 werden die
Jahreskarten ungiiltig und sind bis zum 5. des Nachmonats zuriickzugeben. Solange die
Jahreskarte nicht zuriickgegeben wird, hat der Kunde weiterhin den bisherigen Monats-
betrag zu zahlen.

(6) Die Monatsbetrage sind in der Preistafel enthalten. Der Gesamtpreis des Stammkunden-
Abonnements betragt das 12fache der Monatsbetrage.
Bei Anderungen der Preise oder des Abonnements werden die Monatshetrage ab dem
Anderungszeitpunkt angepasst.

(7) Fir abhanden gekommene Stammkunden-Abo-Karten wird gegen ein Entgelt von € 30.-
einmalig eine Ersatz-Abo-Karte fiir die restliche Geltungsdauer ausgestellt. Abhanden
gekommene Abo-Karten sind ungiiltig und bei Wiederauffinden unverziiglich an die Deut-
sche Bahn AG bzw. an die Omnibusverkehr Franken GmbH zuriickzugeben.

(8) Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des § 22.
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§ 24 a Schiilermonatskarten, Schiilerwochenkarten

(1) Schiilermonatskarten und Schiilerwochenkarten erhalten:
1. bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres alle Personen,
2. nach Vollendung des 15. Lebensjahres

a) Schiler und Studenten offentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich anerkannter
privater

-allgemeinbildender Schulen,
-berufshildender Schulen,

-Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,
-Hochschulen, Akademien

mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volkshochschulen, Landvolkshochschu-
len;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter
Buchstabe a fallen, besuchen, sofern sie auf Grund des Besuchs dieser Schulen der
Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch
dieser Schulen und sonstigen privaten Bildungseinrichtungen nach dem Bundesaus-
bildungsférderungsgesetz forderfahig ist;

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Weiter-
bildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlus-
ses besuchen;

d) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Berufsausbildungs-
gesetzes oder in einem anderen Vertragsverhdltnis im Sinne des §19 des Berufsbil-
dungsgesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung auerhalb der be-
trieblichen Berufsausbildung im Sinne des § 40 Abs. 3 des Berufsaushildungsgeset-
zes, § 37 Abs. 3 der Handwerksordnung, ausgebildet werden;

e) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen;

f) Praktikanten und Volontire, sofern die Ableistung eines Praktikums
oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbil-
dung oder ein Studium an einer Hochschule nach den fiir Ausbildung und Studium
geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

g) Beamtenanwarter des einfachen und mittleren Dienstes sowie Praktikanten und Per-
sonen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fiir die Zulas-
sung als Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren Dienstes erst erwerben miis-
sen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von der Verwaltung erhalten;

h) Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr oder an einem freiwilligen 6kologischen
Jahr oder vergleichbaren sozialen Diensten.

(2) Die Voraussetzungen sind in der Berechtigungskarte nachzuweisen. Die in Absatz 1 Nr.
1 genannten Personen haben auf Verlangen nachzuweisen, dass sie das 15. Lebensjahr
noch nicht vollendet haben. Die Berechtigungskarte wird ungiiltig.
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1. Bei Personen nach Abs. Nr. 1, wenn der Berechtigte das 15. Lebensjahr vollendet
hat, spatestens nach Ablauf eines Jahres vom Tage der Ausstellung der Berechti-
gungskarte an gerechnet,

2. bei Personen nach Abs. 1 Nr. 2, wenn der Berechtigte die Ausbildungsstatte wech-
selt, spatestens nach Ablauf eines Jahres vom Tage der Ausstellung der Bescheini-
gung auf der Berechtigungskarte an gerechnet oder

3. auf Grund besonderer Bekanntmachung.

(3) Schiilermonatskarten und Schiilerwochenkarten werden fiir den Geltungsbereich ausge-
geben, in dem Fahrten im Ausbildungsverkehr erforderlich sind.

(4) Schiilermonatskarten und Schiilerwochenkarten werden nur in den Fahrzeugen und ge-
gen Vorlage der Berechtigungskarte ausgegeben. Ausnahmen kénnen von der Omnibus-
verkehr Franken GmbH in den LiB zugelassen werden. Die Berechtigungskarte ist Be-
standteil des Fahrausweises.

(5) Schiilermonatskarten und Schiilerwochenkarten sind nicht (ibertragbar. Sie sind unaus-
l6schlich vom Fahrgast mit Vor- und Zunamen zu unterschreiben. Auf Verlangen ist die
rechtmaRige Benutzung durch Wiederholen der Unterschrift oder durch Vorlage eines
amtlichen Personalausweises mit Lichtbild nachzuweisen.

(6a) Werden fiir Schiiler der allgemeinbildenden und berufshildenden Schulen die Fahrtkosten
ganz oder zum Teil aufgrund gesetzlicher Regelung vom Trager der Schiilerbeférderung
(Schulwegkostentrager) tibernommen, wird das Verfahren fiir die Ausgabe und Abrech-
nung der Schiilermonatskarten mit einem Berechtigungskartenverfahren in einem beson-
deren Vertrag (Vereinbarung) geregelt. Fiir Schiiler, die innerhalb des Schuljahres die
Schule oder den Schul- bzw. Wohnort wechseln, werden die Karten vom 1. eines jeden
Monats an ausgestellt.

(6b) Die Preise fiir Schiilermonatskarten sind in der Preistafel enthalten. Bei Anderungen der
Preise werden die Monatsbeitrage ab dem Anderungszeitpunkt angepasst

(6c) Die Schiiler erhalten vom Schulwegkostentrager fiir die unentgeltliche Beférderung eine
Berechtigungskarte flir Schilermonatskarten sowie je Monat der Fahrtberechtigung eine
Schiilermonatskarte ausgehandigt. Die Berechtigungskarte ist eigenhandig mit Vor- und
Zuname zu unterschreiben.

Der Schiiler hat zu Beginn jeden Monats die entsprechende Schiilermonatskarte mit der
Berechtigungskarte zu verbinden.

Bei Verlust der Berechtigungskarte sind die dazugehdrigen Schillermonatskarten und bei
Verlust der Schiilermonatskarten ist die dazugehérige Berechtigungskarte zuriickzuge-
ben. Fiir die verlorengegangenen Unterlagen (Berechtigungskarte /| Schiilermonatskarte)
wird gegen ein Entgelt von 15,00 €, einmalig eine Ersatzberechtigungskarte mit den da-
zugehorigen Schiilermonatskarten fir die restliche Geltungsdauer ausgestellt. Abhanden
gekommene Berechtigungskarte bzw. Schiillermonatskarten sind ungiiltig und bei Wie-
derauffinden unverziiglich an die Omnibusverkehr Franken GmbH zuriickzugeben.

(6d) Die Schillermonatskarten gehen erst mit Beginn ihrer Giiltigkeit in das Eigentum des/der
Berechtigten lber.

Omnibusverkehr Franken GmbH Seite 36 von 47
P.S-BY+OVF-U-M1 RF



§ 24 b Schiiler-Ferien-Karte

Fiir Schiiler bis 18 Jahren werden gegen Vorlage des Schiilerausweises (ist bei jeder Fahrt
vorzuzeigen) fir das laufende Schuljahr Schiiler-Ferien-Karten ausgegeben.

Die Schiiler-Ferien-Karte gilt:
» an Wochenenden, an Feiertagen und
» inden Ferien
» bis zu dem dem Kauf folgenden letzten Ferientag der Sommerferien

als Netzkarte fiir den gesamten Landkreis, in dem die Schiiler-Ferien-Karte gel6st wird.
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(1)

)

3)

(4)

(5)

§ 25 Familienheimfahrten und Urlaubsfahrten von Bundeswehrangehérigen
und Zivildienstleistenden

Das Angebot gilt fiir Soldaten, die aufgrund der Wehrpflicht Grundwehrdienst oder freiwil-
ligen zusatzlichen Wehrdienst leisten (ausgenommen Zeit- und Berufssoldaten), Wehr-
Gbende deren Wehriibung 12 Tage und langer dauert, und Zivildienstleistende, wenn die
Fahrtkosten aufgrund von Verwaltungsvereinbarungen vom Bundesministerium der Ver-
teidigung bzw. Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend {ibernom-
men werden.

Als Fahrschein fiir Familienheimfahrten gilt fiir

a. Soldaten der Berechtigungsausweis nach dem Muster der Bundeswehr in Verbindung
mit dem Truppenausweis

b. fir Zivildienstleistende der Dienstausweis nach dem Muster des Bundesamtes fiir den
Zivildienst in Verbindung mit dem Personalausweis oder Reisepass.

Die Familienheimfahrten kdnnen zwischen den zum Dienst- und Wohnort nachst gelege-
nen Bahnhofen/Schienentarifpunkten der Omnibuslinien, auf denen Schienenfahrauswei-
se des offentlichen Verkehrs anerkannt werden, in Anspruch genommen werden. Es gilt
die im Berechtigungs-/Dienstausweis zuletzt eingetragene und von der Dienststelle bes-
tatigte Verbindung.

Der Berechtigte hat die Ausweise nach (2) auf der Reise mit sich zu fiihren und auf Ver-
langen vorzuzeigen.

Bei Urlaubsfahrten, das sind Fahrten aulRerhalb der im Berechtigungsausweis zuletzt
eingetragenen und von der Dienststelle bestatigten Verbindung, wird der Berechtigungs-
ausweis (Bundeswehrangehdrige) als BahnCard anerkannt.
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§ 26 Kinder

(1) An Jugendliche unter 15 Jahren werden Einzelfahrscheine zum ermaligten Preis It.
Anlage 1 und 3 - 7 ausgegeben

(2) Kinder unter 6 Jahren werden kostenfrei befordert - siehe auch § 11 (3)
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§ 27 Mehrfahrtenkarten

Berechtigte:

Mehrfahrtenkarten werden an Jedermann ausgegeben. Sie kénnen auch von mehreren Fahr-
gasten benutzt werden. Flr jede Fahrt wird ein Fahrtenfeld je Fahrgast entwertet. Fiir zwei Kin-
der unter 15 Jahren wird nur ein Fahrtenfeld je Fahrt entwertet.

Dariiber hinaus erhalten Kinder keine weitere ErmaRigung.

Geltungsbereich:

Mehrfahrtenkarten gelten zwischen zwei bestimmten Tarifhaltestellen und ab Entwertung 90
Minuten

Sie gelten im Bereich des Niirnberger (VGN) und des Wiirzburger Tarifverbunds (vvm) nur im
ein- und ausbrechenden Verkehr.

Ausgabe der Karten:
Mehrfahrtenkarten werden als Streifenkarte ausgegeben und sind im Bus erhaltlich.

Ubertragbarkeit:
Mehrfahrtenkarten sind iibertragbar.

Erstattung bei Nichtausnutzung
Fir nicht oder nur teilweise benutzte Mehrfahrtenkarten wird kein Fahrpreis erstattet.

Ubergangsfrist nach Tariferhdhungen:

Als Ubergangszeit fiir die Aufbrauchfrist von Mehrfahrtenkarten mit alten Preisen gelten 6 Mo-
nate. Danach sind sie ungiiltig.
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§ 28 Reisegruppen

Fir Personen, die sich zu einem gemeinsamen Reisezweck zusammengeschlossen haben
(Reisegruppen), wird fiir jede Person mindestens der Preis des Einzelfahrscheins Kind erho-
ben. Der ermaRigte Fahrpreis ist fiir mindestens 10 Personen zu zahlen. Zwei Kinder unter 15
Jahren zahlen als eine Person.

Die ErmaRigung wird nur nach vorheriger Anmeldung gewahrt und wenn die Reisegruppe mit
den fahrplanmaRig eingesetzten Fahrzeugen beférdert werden kann. Fiir mitgeflihrte Hunde ist
die Halfte des ermaRigten Fahrpreises zu zahlen.
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§ 29 Anschlussreisen zu Sonderziigen

(1) An Inhaber von Sonderzugkarten werden fiir die Anreise zum Sonderzug und fiir die
Riickreise vom Sonderzug jeweils Einzelfahrscheine zum halben Preis ausgegeben.

(2) Die Ermaligung wird fiir eine Entfernung bis hochstens 100 km und nur in fahrplanmafig
eingesetzten Fahrzeugen gewabhrt.
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§ 30 DB-Angebote

(1) An Inhaber von BahnCard und BahnCard Kind werden im Rahmen ihrer Giiltigkeit Einzel-
fahrscheine gemaR der Preistafel nach Anlage 1 und 3 - 7 ausgegeben (BahnCard 100,
siehe § 12 (1) 1). Fiir Inhaber einer BahnCard 25 Jugend gilt an Schultagen eine Aus-
schlusszeit bis 09.00 Uhr.

(2) An Inhaber von DB-Berechtigungsausweisen oder an Inhaber von Berechtigungsauswei-
sen der Omnibusverkehr Franken GmbH werden auf bestimmtem Strecken Einzelfahr-
scheine zum ermafigten Preis fiir Kinder nach Anlage 1 und 3 -7 ausgegeben.

(3) Bayern-Ticket, Bayern-Bohmen-Ticket und Bayern-Ticket Single, Bayern-Boéhmen-Ticket
Single gelten an dem auf der Fahrkarte angegebenen Geltungstag fiir beliebig viele Fahr-
ten

- an Montag bis Freitag von 09.00 Uhr des angegebenen Geltungstages bis 3.00 Uhr
des Folgetages,

- an Samstagen und Sonntagen, sowie den in ganz Bayern glltigen gesetzlichen
Wochenfeiertagen von 0.00 Uhr des angegebenen Geltungstages bis 3.00 Uhr des
Folgetages.

(4) BayernTicket Nacht gilt an dem auf der Fahrkarte angegebenen Geltungstag fiir beliebig
viele Fahrten

- taglich von 18.00 Uhr bis 06.00 Uhr des Folgetages und zusatzlich in den
Nachten auf Samstag, Sonntag und an gesamtbayerischen Feiertagen bis 07.00 Uhr.
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§ 31 Beschwerden

Beschwerden sind, abgesehen von den in §4 Abs. 6 genannten Fallen, unter Angabe von Da-
tum, Uhrzeit und Linienbezeichnung an die Omnibusverkehr Franken GmbH zu richten, soweit
sie nicht durch das Aufsichtspersonal erledigt werden kénnen.

Die jeweils zustandigen Verkaufsbiiros der Omnibusverkehr Franken GmbH sind in den Linien-
bestimmungen (LiB) enthalten.

§ 32 Haftung

(1) Die Omnibusverkehr Franken GmbH haftet auf seinen Linien fiir die Tétung oder Verletzung ei-
nes Fahrgastes und fiir Schaden an Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fiihrt,
nach den Bestimmungen des StraRenverkehrsgesetzes.

(2) Fur Schaden an Sachen im Sinne des § 16 Abs. 1 haftet die Omnibusverkehr Franken GmbH
auf seinen Linien gegeniiber jeder beférderten Person nur bis zum Héchstbhetrag von 1.000 €.

Die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlas-
sigkeit zuriickzuftihren sind.

(3) Fir Verlust oder Beschadigung von Bus-Kuriergut haftet die Omnibusverkehr Franken GmbH
auf seinen Linien bis zum Hoéchstbetrag von 50,00 € je Stiick.
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§ 33 Verjahrung

(1) Anspriiche aus dem Beforderungsvertrag verjahren in 3 Jahren. Die Verjahrung beginnt
mit der Entstehung des Anspruches.

(2) Im Gbrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vorschriften.

§ 34 Ausschluss von Ersatzanspriichen

(1) Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstorungen oder -
unterbrechungen sowie Platzmangel begriinden keine Ersatzanspriiche gegeniiber der
Omnibusverkehr Franken GmbH, bzw. der Verkehrsgemeinschaft; insoweit (ibernimmt
die Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die Verkehrsgemeinschaft auch keine Gewahr
fur das Einhalten von Anschliissen.

(2) Die Omnibusverkehr Franken GmbH bzw. die Verkehrsgemeinschaft haftet nicht fir Un-

richtigkeiten im Fahrplan - mit Ausnahme der Fahrplanangaben an Haltestellen - und bei
Ausfall von Fahrten, deren Ursache er nicht zu vertreten hat.

§ 35 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beférderungsvertrag ergeben, ist der
Sitz des jeweiligen Verkehrsunternehmens (Betriebsfiihrer).
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